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แผนพัฒนาบุคลากร และผลการด าเนินงาน 
 ประจ าปีงบประมาณ 2565 บริษัท รถไฟฟา้ ร.ฟ.ท.จ ากดั 

 

 

1. หลักการและเหตผุล 
บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท.จ ากัด (รฟฟท.) ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาบุคลากรเพ่ือให้มีความรู้ 

ทักษะในการปฏิบัติงานที่สนับสนุนการด าเนินงานของ รฟฟท. โดยมุ่งพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้มีความ
พร้อมในทุกด้านประกอบกัน เช่น การเดินรถไฟฟ้า การซ่อมบ ารุง เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารองค์การ
ยุคใหม่ มีจิตให้บริการ การท างานเป็นทีม คุณธรรมและจริยธรรม     เพ่ือรักษาไว้ซึ่งทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณภาพ และเสริมสร้างค่านิยมหลัก 8 ประการ (Core Value) สามัคคี (UNITY) มีวินัย (DISCIPLINE) รวดเร็ว
(SPEED) รอบคอบ (CAREFULLY) โปร่งใส (TRANSPARENT) บริการด้วยใจ (SERVICE MIND) ปลอดภัย 
(SAFETY) และตรงเวลา (PUNCTUALITY) 

การพัฒนาบุคลากรเป็นสิ ่งส าคัญที ่จะน า รฟฟท. ไปสู ่ว ิส ัยทัศน์ที ่ก าหนด โดยมุ ่งหมายให้
สอดคล้องกับเป้าหมายและแนวทางการด าเนินกิจกรรมตามแผนปีงบประมาณ 2564 ข้อมูลที่ใช้ใน
การก าหนดแผนมาจากนโยบายของกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ ผู ้บ ริหารตามสายการบังคับบัญชา 
ค่านิยม สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการบริหาร และจากการส ารวจความต้องการในการพัฒนาของ
บุคลากร มาประกอบในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตลอดจนเตรียมความพร้อมในภารกิจใหม่ใน     การ
บริหารจัดการเดินรถไฟฟ้าชานเมือง (สายสีแดง) เพื่อให้มีความพร้อม ส าหรับการเปิดให้บริการเชิงพาณิชย์
ตามกรอบระยะเวลาต่อไป  

 

2. วัตถุประสงค์ 
  1) เพ่ือสนับสนุนการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากรอันจะน าไปสู่วิสัยทัศน์ที่ก าหนด 

             2) เพ่ือให้บุคลากรมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ คือ มีความพร้อมในความรู้และทักษะ ด้านการเดิน
รถไฟฟ้า การซ่อมบ ารุง เทคโนโลยีสารสนเทศ การบริหารองค์การยุคใหม่ มีจิตให้บริการ เสริมสร้างค่านิยม            
การท างานเป็นทีม คุณธรรมและจริยธรรม 

3) เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรของ รฟฟท. ตามแผนงาน
ประจ าป ีตลอดจนก ากับดูแลให้เป็นตามแผนงาน 
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3. เป้าหมาย  
  เป้าหมายเชิงปริมาณ  บุคลากรใน รฟฟท. ทุกคนได้รับการพัฒนาและฝึกอบรม      
            เป้าหมายเชิงคุณภาพ  บุคลากรใน รฟฟท. ทุกคนได ้ร ับการพ ัฒนา สามารถนำความรู ้ท ี่ได ้ร ับมาใช ้
ประโยชน ์ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธ ิภาพ 
 

4. การเตร  ยมการและการวางแผน 
1) มอบหมายให้หน่วยงานที่รับผิดชอบในการจัดอบรมและพัฒนาบุคลากร ตามประเภท  (In-House 

Training,  Public Training,  Refresher Training, Law Requirement Training, On-The-Job Training  
และอ่ืนๆ) ด าเนินการพัฒนาบุคลากร ด้วยวิธีการซึ่งก าหนดไว้ตามแผนงาน 

2)  พิจารณาเหตุผลความจ าเป็นในการพัฒนา โดยศึกษาวิเคราะห์จากนโยบาย แผนปฏิบัติงาน 
ประจ าปี พ.ศ.  2565 ค่านิยมหลักในการท างาน   สมรรถนะหลักขององค์กร  (Core Competency)  
สมรรถนะทางการบริหาร ( Managerial Competency)  สมรรถนะในการท างานส าหรับกลุ่มต าแหน่งงาน
บุคคล (Functional/Technical Competency) สมรรถะในการท างานระดับบุคคล (Personal Competency) 
ความต้องการในการพัฒนาของบุคลากร (Development/Training Needs) โดยรวบรวมข้อมูลจากรายงานผล
การปฏิบัติงาน น ามาพิจารณาว่าบุคลากรควรได้รับการพัฒนาด้านใดบ้าง ตลอดจนแนวโน้มและทิศทางการ
ด าเนินภารกิจของ รฟฟท. เพ่ือให้การปฏิบัติงานทีม่ี ประสิทธิภาพ และบรรลุตามวิสัยทัศน์ของ รฟฟท. 

3) กำหนดประเภทความจำเป็น ได ้แก่ พ ัฒนาและหร ือทบทวนการให ้บร ิการผู้ร ับบร ิการระบบ 
รถไฟฟ ้า การซ ่อมบำร ุง การบร ิหารจ ัดการ ค ุณภาพบร ิการ ทักษะว ิชาช ีพ เทคโนโลย ีสารสนเทศ คุณธรรม
จริยธรรม อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน  และความเปล ี่ยนแปลงในบริบทของ รฟฟท. / สังคม / 
พลวัต  เป็นต้น 
 

5. การดำเน ินการพัฒนาบุคลากร 
1) แต ่งตั้งคณะทำงาน (ถ ้ามี) หร ือหน ่วยงานที่รับผ ิดชอบงบประมาณตามแผนการฝึกอบรมเพ ื่อ พัฒนา

บุคลากร ด าเน ินการพัฒนาบ ุคลากรตามหัวข ้อท ี่ก าหนดไว ้ในแผนงบประมาณพัฒนาบ ุคลากร 
2) ผู้บังคับบัญชาชั้นต้นพิจารณาจัดส่งบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมพัฒนาบุคลากรตามความเหมาะสม 

ได้แก่ สมรรถนะที่ควรได้รับการพัฒนา งานที่ได้รับมอบหมาย และตามที่บุคลากรต้องการ พัฒนาตนเองเพ่ือหา
ความรู้ ทักษะมาใช้ในการปฏิบติงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยอาจเข้าร่วม กิจกรรมพัฒนาบุคลากรที่
หน่วยงานอ่ืนจัด หรือส่งเข้าร่วมที่ส่วนกลาง หรือหน่วยงานภายนอกจัด หรือที่ส่วนกลางจัดร่วมกับหน่วยงาน
ภายนอก 
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6. ประเภทของการพัฒนาบุคลากร 
การพัฒนาบ ุคลากรของ รฟฟท. มี 7 ประเภท ได ้แก่ 
1) การประช ุม ฟังบรรยาย อบรม และสัมมนา  

• แบบ On Site  คือ  การจัดให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมในสถานที่ที่ผู้จัดกิจกรรมก าหนดให้
ทั้งในส านักงานและนอกส านักงาน 

• แบบ On Line คือ  การจัดให้พนักงานเข้าร่วมกิจกรรมผ่านระบบอินเตอร์เน็ตในส านักงาน  
หรือที่บ้านพัก  หรือในระหว่างการเดินทาง (ถ้ามี) 

2) การศ ึกษาดูงาน 
3) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4) การปฐมน ิเทศบุคลากรใหม่ 
5) การส ่งเสริมความก้าวหน้าตามสายงาน 
6) การสอนงาน การให้คำปรึกษาหาร ืองาน การถ ่ายทอดความรู ้สู่เพือ่นร ่วมงาน 
7) การมอบหมาย / สับเปลี่ยนหน ้าท ี่ความรับผ ิดชอบ 
โดยข อท้ ่ 1 – 5 จ้ ดไว ในหล กส้ ตรพ ฒนาบ้ คลากร ด าเนินการโดยส่วนฝึกอบรมและพ ฒนา และหรือ

หน่วยงานที่ได้มอบหมาย ข้ อ 6-7 ดำเน้ินการโดยผ  บริหารภายในหน้่วยงาน(แผนก/ส่วน/ฝ่าย)  
 

7. วิธ การพัฒนา 
วิธีการพัฒนาบ ุคลากร รฟฟท. มีหลายวิธี ด ังน ี้ 
1) แผนกฝึกอบรมและพัฒนา  ส ังก ัดส ่วนฝึกอบรมและพัฒนา ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและ

อ านวยการ   รับผิดชอบจ ัดการอบรม เ พ่ีอพ ัฒนาบุคลากร รฟฟท . ดำเน ินการเอง ประกอบด ้วย 
หล ักส ูตรท ี่เก ี่ยวข ้องก ับพ ัฒนาและส ่งเสร ิมค ่าน ิยม พ ัฒนาสมรรถนะ พ ัฒนาการบร ิหารจ ัดการ พ ัฒนา
ค ุณภาพบร ิการ พ ัฒนาด ้านว ิชาช ีพและเทคโนโลย ีสารสนเทศ พ ัฒนา ทักษะและองค ์ความรู ้ใหม ่ท ี่เก ิดการ
เปล ี่ยนแปลงในบร ิบทของ รฟฟท. / ส ังคม / พลว ัต พ ัฒนาทร ัพยากรมน ุษย ์ด ้านความเป็นผู ้นำและการบร ิหาร
จ ัดการ  พ ัฒนาทร ัพยากรมน ุษย ์ด ้านการยกระด ับค ุณภาพการปฏิบัติงาน พัฒนาคุณธรรมจร ิยธรรม และ           
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน   

2) หน ่วยงานสังกัดฝ ่ายปฏิบัติการเดินรถ ฝ ่ายวิศวกรรมและซ ่อมบาร ุง ส ่วนความปลอดภ ัยและ 
คุณภาพด าเนินการจัดอบรมเพ่ือพัฒนาและหร ือทบทวนบ ุคลากรในสังก ัดและท ี่เกี่ยวข้อง 

3) รฟฟท . พ ิจารณาส ่งบุคลากรเข ้าร ับการพ ัฒนาท ี่จ ัดโดยหน ่วยงานภายนอก เช ่น กระทรวง 
คมนาคม เครือขา่ยวิชาช ีพ สถาบ ันเพิ่มผลผล ิต หน ่วยงาน / สถาบ ันฝ ึกอบรมและพัฒนา เป ็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
     / 4) นอกเหน ้อ้... 
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4) นอกเหน ือจากการพ ัฒนาบุคลากรโดยการแลกเปลี่ยนเร ียนรู้ ประชุม อบรม ส ัมมนา ฟัง
บรรยาย ศ ึกษาด ูงานแล ้ว รฟฟท. ได ้พ ัฒนาบุคลากรในร ูปแบบอ่ีนอย ่างต ่อเน ื่อง เช ่น การปฐมน ิเทศ บุคลากร
ใหม่ การสอนงาน การให ้คำปร ึกษาหาร ืองาน  มอบหมาย / ส ับเปล ี่ยนหน ้าท ี่ความร ับผิดชอบ  

5) เข้าร ่วมอบรมและการถ ่ายทอดนว ัตกรรม เทคโนโลย ีท ี่เก ี่ยวข ้องก ับ ภารก ิจใหม ่ในการบร ิหาร
จัดการเดินรถไฟฟ้าชานเมือง (สายสีแดง) 

6) การจ ัดอบรมและพ ัฒนาบุคลากรตามแผนกลย ุทธ ์การบร ิหารและพ ัฒนาทร ัพยากรบุคคล
ระยะเวลา 5 ปี และการบริหารจัดการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากรของ รฟฟท. (Competency Based 
Management)   

 

8. แนวทางการดำเน ินกิจกรรมการพ ัฒนาบุคลากร 
1) ส ่งเสร ิมให ้บุคลากรเข ้าร ับการฝ ึกอบรม ประชม ส ัมมนา และด ูงานท ั้งภายในและภายนอก 

รฟฟท. เพ่ือพัฒนาท ักษะ เพ่ิมความรู้ สร้างความเขา้ใจ และนำมาใช้ในการปฏิบัติงานในหน้าท ี่ 
2) สร ้างเคร ือข ่ายความร ่วมม ือก ับหน ่วยงานต ่างๆท ั้งภายในและภายนอก รฟฟท. เพ่ือส ่งเสร ิมงานด้าน

พัฒนาบ ุคลากร 
 3) ดำเน ินการด ้านการพ ัฒนาบุคลากรเพ ี่อให ้สามารถ สร ้างความพ ึงพอใจต ่อผู ้ร ับบร ิการ 

รถไฟฟ้า และผ ู้รับบริการภายใน รฟฟท. ได ้เป็นอย ่างด ี
4) ส ่งเสร ิมการจ ัดการความรู ้เพ ี่อให ้สามารถนำความรู ้จากการปฏ ิบัต ิจร ิงจากการฝ ึกฝนและ 

ประสบการณ ์ท ี่แอบแฝงอยู่ในตัวบ ุคคลมาใช ้ให้เป ็นประโยชน์เพื่อพัฒนาบ ุคลากรและพัฒนางาน 
5) พ ัฒนาบุคลากรด ้านนว ัตกรรม และหร ือความสามารถในการถ ่ายทอด หร ือ ว ิทยากร ช านาญ

การเฉพาะว ิชาช ีพ (KI’s The Trainer) เพ ื่อเป็นการสร ้างค ุณค ่าและเป็นการทบทวนความรู้ และ เก ิดการบูร
ณาการความค ิดในท ีมนำมาใช ้พ ัฒนางานได ้อย ่างม ีประส ิทธ ิภาพ ตามว ัตถ ุประสงค ์เช ิง ยุทธศาสตร์  และ 
กลยุทธ ์ในแผนว ิสาหกิจ รฟฟท. 

6) จ ัดส ่งบุคลากรเข ้าร ่วมฝ ึกอบรมเพ ื่อพ ัฒนาศ ักยภาพท ั้ง ด ้านการบร ิการ การบร ิหาร การจัดการ 
และภาวะผ ู้น า 

 7) นำแนวค ิด เ กี่ย ว ก ับสมรรถนะ ( Competency) ท ั้ง สมรรถนะหล ัก สมรรถนะทางการ           
บร ิหารและสมรรถนะประจำกลุ ่มงานมาใช ้ในการพ ัฒนาบุคลากรโดยพยายามจ ัดให ้ม ีการประเม ิน 
สมรรถนะเพ่ือการพัฒนาเป ็นรายบ ุคคล / แผนพัฒนารายบ ุคคล (Individual Development Plan : IDP) 

8) พัฒนาบุคลากร รวมท ั้งบุคลากรใหม ่ให ้สามารถปฏ ิบต ิงานแทนก ันได ้โดยส ่งเสร ิมการจ ัดทำ คู่ม ือ
การปฏิบัติงาน และถ่ายทอดการท างานให้เป ็นมาตรฐานใกล้เคียงกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
/ 9) ส่งเสริม... 
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9) ส ่งเสร ิมการพ ัฒนาบุคลากรพร ้อมก ับการปร ับปร ุงกระบวนงานท ี่ม ีความคล ่องต ัวสั้น และ 
กระช ับ โดยเน้นการให้บริการที่รวดเร็วและถูกต้อง 

10) ส่งเสริมบ ุคลากรดา้นคุณธรรม จร ิยธรรม และการพัฒนาจ ิตใจเพ ื่อเป็นการพัฒนาตนเอง 

9. ระยะเวลาดำเน ินการ 
ป ีงบประมาณ พ.ศ. 2565   ระหว่างตุลาคม 2564 – กันยายน 2565 

 

10. หลักส  ตรการพ ัฒนาบ ุคลากร 
รฟฟท. กำหนดหล ักส ูตรการพ ัฒนาสาหร ับบุคลากรในแต ่ละตำแหน ่งต ้องได ้ร ับการพ ัฒนา 

อย่างน ้อยในหลักสูตรใดหลักสูตรหนึ่งหร ือหลายหลักสูตร ดังน ี้ 
1) หล ักส  ตรพ ัฒนาการบร ิหารจ ัดการ  ได ้แ ก่  ความรู  ้ด ้านการบ ร ิหารจ ัดการ 

กระบวนการทางาน ว ิชาช ีพ เทคโนโลยี ความเปลี่ยนแปลงในบร ิบทของ รฟฟท . / สังคม / พลวัต  
หลักสูตรการพัฒนาตนเองในระดับบุคคล เป ็นต้น 

2) หล ักส  ตรตามข  อกฎหมาย ได ้แก่ หลักสูตรนักบริหารคมนาคม หล ักส ูตรความ
ปลอดภัยในการท างาน  หลักสูตรส าหรับนักบัญชี  หลักสูตรพรบ.จัดซื้อจัดจ้าง   เป ็นต้น 

3) หล ักส  ตรพ ัฒนาสมรรถนะ ค ุณภาพบร ิการ ค ุณธรรมจร ิยธรรม ได้แก่  โครงการ 
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างประสิทธิภาพและความสามัคคีในองค์กร (Team Building), โครงการ
ฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเสริมสร้างทักษะการใช้งานภาษาต่างประเทศในงานบริการ, หลักสูตรการพัฒนา
บุคลิกภาพเพ่ือความส าเร็จในงานบริการ และ โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการที่เน้นการเพ่ิมทักษะและ
ศักยภาพ, หลักสูตรป้องกันการทุจริต เป็นต้น 

4) หลักส ตรทบทวนและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานและการให บริการ ได้แก่  การจัด 
Refresher Training ในทุกกระบวนการส าหรับฝ่ายปฏิบัติการเดินรถและฝ่ายวิศวกรรมซ่อมบ ารุง 

๑๑. เกณฑ์ตัวช ้วัดด านการพัฒนาบุคลากร 

๑) พนักงานจะต้องเข้ารับการฝึกอบรมอย่างน้อยปีละ 1 หัวข้อ โดยจะเป็นรูปแบบ On 
Site หรือ On Line  

๒)   พนักงานจะต้องเข้ารับการฝึกอบรม ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๗๐ ของระยะเวลาที่ก าหนด 

ส าหรับหลักสูตรนั้นๆ 

๓) หลักสูตรที่มีการประเมินผลความรู้ พนักงานต้องมีผลการทดสอบความรู้ POST 
TEST ไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๗๐ 

 

 

 

 

 

 
/ ๑๒. ข ้นตอน... 
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๑๒. ขั้นตอนการพัฒนาหลักส ตร 

     

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
/้๑๓.้แผนพ ฒนา... 
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๑๓. แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี ๒๕๖๕   

ตามกรอบวงเงินงบประมาณจ านวน ๗,๗๖๓,๐๐๐ บาท  

(อัตราก าลัง พนักงานประจ า = 53๓ ล กจ างชั่วคราว = 272 รวมเป็น ๘๐๕ อัตรา)  
 

ล าดับ 

 

รายการ/ปีงบประมาณ 

กลุ่ม 

เป้า 

หมาย 

2564 2565 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 ไตรมาสที่ 4 

ต.ค พ.ย ธ.ค. ม.ค ก.พ มี.ค เม.ย. พ.ค มิ.ย ก.ค. ส.ค. ก.ย 

1 Public Training ทุก
ระดับ 

            

2 In-House Training              

2.1 หลักสูตรนักบริหารคมนาคม
ระดับต้น   3 คน 

ผจผ.             

2.2 หลักสูตรนักบริหารคมนาคม
ระดับกลาง  2 คน 

ผจส.             

2.3 หลักสูตรนักบริหารคมนาคม
ระดับสูง 1 คน 

ผอ.             

2.4 หลักสูตร การพัฒนาบุคลากร
ด้านวิศวกรรมระบบราง (วศร) 

หัวหน้า
งาน 

            

2.5 โครงการอบรมหลักสูตรการ
จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี  
2565 (วก.) 

หัวหน้า
งาน 

            

2.6 หลักสูตรการอบรมตามข้อบังคับ
กฏหมาย 

ทุก
ระดับ 

            

2.7 หลักสูตรความปลอดภัยในการ
ท างาน (SAS) 

ทุก
ระดับ 

            

2.8 โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เสริมสร้างสมรรถนะในการ
ท างาน (Team Building) 

ทุก
ระดับ 

            

2.9 โครงการพัฒนาระบบจัดการ
ค ว า ม รู้ ผ่ า น เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ ผ่านระบ Skill Lane 
และ Moodle ส าหรับพนักงาน
ทั้งองค์กร  

ทุก
ระดับ 

            

2.10 หลักสูตรตามนโยบายภาครัฐ 
รวมถึงค่าใช้จ่ายเข้าร่วมประชุม 
ศึกษาดูงาน ในและต่างประเทศ 

หัวหน้า
งาน 

            

2.11 การบรรยายพิเศษ เร่ือง สถาบัน
พระมหากษัตริย์กับประเทศไทย 

ทุก
ระดับ 

            

๒.๑๓ โครงการ ป้องกันการทุจริตของ
ภาครัฐ 

ทุก
ระดับ 

            

3 Refresher Training ทุก
ระดับ 

            

      

/้ล าด บ... 
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ล าดับท ่ ๑ Public Training มีการจัดสรรหัวข้อตามความจ าเป็นในการฝึกอบรม ตามท่ีหน่วยงานร้องขอมา  
ตัวช ้วัด ก าหนดให้พนักงานประเมินโดยการส่งรายงานสรุปการฝึกอบรมภายนอก มายังส่วนฝึกอบรมภายใน 
๓๐ วันหลังการอบรมเสร็จสิ้น กรณีไม่ส่งรายงานภายในก าหนดจะใช้เป็นข้อมูล ประกอบการพิจารณาส่งเข้า
อบรมในครั้งต่อไป 
๑๔. แผนการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 
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ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการด าเนินงานเป็นไปตามแผนการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่องค์กรวางไว้ เนื่องจากเป็นปีแรก     
ในการเดินรถโครงการรถไฟฟ้าชานเมือง (สายสีแดง) โดยนโยบายของ รฟฟท. มุ่งให้พนักงานพัฒนา        
องค์ความรู้ใหม่ และเพ่ิมเติมหรือตอกย้ าองค์ความรู้เดิมที่มีอยู่แล้วก็ตาม ไม่ว่าจะเป็น Public Training       
In-House Training รวมทั้ง Refresher Training เพ่ือให้พนักงานมีความรู้ ความสามารถ และน ามาพัฒนา 
การเดินรถและการซ่อมบ ารุ่งระบบรถไฟฟ้าชานเมือง (สายสีแดง) ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งยังมี
การฝึกอบรมหลักสูตร Soft Skill เพ่ือให้พนักงานมีความสุขในการปฏิบัติงาน อาทิ การฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติการ “Team Building” โดยมีวัตถุประสงค์ให้พนักงานทุกส่วนงานมีทัศนคติเชิงบวกและมีจิตส านึกที่ดี 
รวมยังยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น และร่วมกันปฏิบัติงานเป็นทีมได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.3  ค่าใช้จ่ายฝึกอบรมและพัฒนา

1 Public Training 1,000,000.00 21,400.00  204,692.34   420,487.14   326,338.96   972,918.44           27,081.56            97.29%

2 In-House Training 6,452,000.00 914,467.50 1,675,078.51 1,652,900.00 2,163,523.75 6,405,969.76        46,030.24            99.29%

3 Refresher Training 311,000.00   -           18,300.00     61,374.52     104,101.07   183,775.59           127,224.41           59.09%

รวมค่าใช้จ่ายฝึกอบรมและพัฒนา 7,763,000.00 935,867.50 1,898,070.85 2,134,761.66 2,593,963.78 7,562,663.79        200,336.21           97.42%

 งบประมาณ

ปี 2565
ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

จ านวนเงินเบิกสะสม 

(ต.ค.64-ก.ย.65)

จ านวนเงินคงเหลือ 

(ต.ค.64-ก.ย.65)
คิดเป็น %รายการ
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อัตราก าลังประจ าปี ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 อัตราก าลังของพนักงานประจ า ยังไม่สามารถสรรหาได้เต็มอัตราตามโครงสร้างองค์กร เนื่องจาก ยัง
มีต าแหน่งรักษาการหลายต าแหน่ง ซึ่งนโยบายของ รฟฟท. ต้องการผลักดันพนักงานภายในองค์กร ให้มี
เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ท าให้หลายส่วนงานยังคงมีพนักงานรักษาการในต าแหน่งอ่ืน ๆ ด้วย  
 ในด้านจ านวนของลูกจ้างชั่วคราวตามที่ รฟฟท. ได้รับการมอบหมายภารกิจเพ่ิมเติมนั้น ลูกจ้าง
ชั่วคราวในส่วนของกลุ่มสายงานวิศวกรรม จ านวนผู้สมัครมีจ านวนน้อย และไม่ตรงตามความต้องการของส่วน
งาน เนื่องจากต าแหน่ง “วิศวกร” ผู้สมัครต้องการบรรจุเป็นพนักงานประจ า และเพ่ือเป็นพนักงานรัฐวิสาหกิจ
มากกว่า ลูกจ้างชั่วคราว 
 ทั้งนี้หากลูกจ้างชั่วคราวได้รับการบรรจุเป็นพนักงานประจ าคาดว่าจะสรรหาพนักงานได้เต็มอัตรา   
แต่ขึ้นอยู่กับนโยบายจาก รฟท. ในการน าเสนอปรับอัตราก าลังพลจากลูกจ้างชั่วคราวเป็นพนักงานประจ า   
ของ รฟฟท. 

ผจผ. หรือ

เทียบเท่าข้ึนไป

ผชช /หน.จนท./

นายสถานี / ผช.

นายสถานี

เจ้าหน้าท่ี วิศวกร

ช่าง

เทคนิค/

ช่างฝีมือ

2 2 1 1

กรรมการผู้อ านวยการใหญ่ 1 1 0

ผู้ช่วยกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ 1 0 1

ฝ่ายตรวจสอบภายใน 5 5 1 5 0

หน่วยงานภายใต้ก ากับกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ 38 14 25 36 2

ฝ่ายส านักกรรมการผู้อ านวยการใหญ่ 11 4 7 10 1

ส่วนความปลอดภัยและคุณภาพ 14 3 11 14 0

ฝ่ายวางแผนและกลยุทธ์องค์กร 13 10 6 12 1

กลุ่มสายงานบริหาร 64 24 39 58 6

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและอ านวยการ 16 9 6 16 0

ฝ่ายบัญชีและการเงิน 20 7 13 18 2

ฝ่ายธุรกิจองค์กร 19 5 14 17 2

ส่วนจัดซ้ือ 8 2 6 7 1

กลุ่มสายงานปฏิบัติการ 236 20 24 191 233 3

ฝ่ายควบคุมการเดินรถ 103 8 14 78 101 2

ฝ่ายปฏิบัติการสถานีรถไฟฟ้า 132 6 10 113 131 1

กลุ่มสายงานวิศวกรรม 189 32 1 2 77 72 179 10

ฝ่ายโครงสร้างพ้ืนฐาน 48 12 1 18 13 43 5

ฝ่ายระบบรถไฟฟ้าและระบบอุปกรณ์รถไฟฟ้า 126 20 1 50 59 122 4

534 97 25 257 77 72 512 22

จ านวนลูกจ้างช่ัวคราว (มอบหมายภารกิจ 272 อัตรา) 

272 214 58จ านวนรวม (ลูกจ้างช่ัวคราว) ไม่แจกแจง

จ านวนรวม (พนักงานประจ า)

จ าแนก

อัตราก าลังราย

แผนก (รวม)

จ านวนพนักงานรายต าแหน่ง จ านวน

พนักงาน

ปัจจุบันราย

ต าแหน่ง (คน)

จ านวน

อัตราก าลังท่ี

ต้องสรรหา (คน)

กลุ่มสายงาน / ฝ่าย / ส่วน

จ านวนตามโครงสร้างองค์กร ฉบับท่ี 7


