
จ ำนวนงบประมำณ

ใช้ ไม่ใช้
งปม.ตำม

แผนงำน

งปม. ใช้จริงตำม

แผนงำน

1
SO1 การเพ่ิมความหลากหลายให้แก่ธุรกิจ 

(Business Diversification)
S1.1.1 แผนการสร้างรายได้จากพ้ืนท่ีโฆษณาในและนอกขบวนรถ ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00

กำรด ำเนินงำน

ล่ำช้ำกว่ำแผน

2
SO1 การเพ่ิมความหลากหลายให้แก่ธุรกิจ 

(Business Diversification)
S1.1.2 การเตรียมความพร้อมเพ่ือเป็นผู้ประเมินผู้ประจ าหน้าท่ี

ฝ่ายควบคุมการเดินรถ
ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00

ไม่สำมำรถ

ด ำเนินงำนได้ตำมแผน

3
SO1 การเพ่ิมความหลากหลายให้แก่ธุรกิจ 

(Business Diversification)
S1.2.1  แผนการปรับปรุงการขออนุมัติการขยายพันธกิจ ฝ่ายวางแผนและกลยุทธ์องค์กร

ต.ค. 2567 – ก.ย. 2570

(3 ปี)
1 0.00 0.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

4
SO1 การเพ่ิมความหลากหลายให้แก่ธุรกิจ 

(Business Diversification)
S2.1.1 

แผนการพัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นแก่บุคลากรปฏิบัติการ/ซ่อมบ ารุง 

(O&M) และเพ่ิมครูผู้ฝึกสอน ปฏิบัติการ/ซ่อมบ ารุง (O&M)

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและอ านวยการ 

(ส่วนฝึกอบรมและพัฒนา)
ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 800,000.00 647,338.97 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

5
SO1 การเพ่ิมความหลากหลายให้แก่ธุรกิจ 

(Business Diversification)
S2.2.1 แผนงานพัฒนาทักษะเชิงธุรกิจ/พาณิชย์ของบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง

ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและอ านวยการ (ส่วน

ฝึกอบรมและพัฒนา)
ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 200,000.00 97,752.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

6
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S3.1.1 การซ้อมแผนฉุกเฉินเพ่ือยกระดับการให้บริการ ส่วนความปลอดภัยและควบคุมคุณภาพ ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 255,000.00 173,040.50 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

7
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S3.1.2

การอบรมการให้บริการผู้โดยสารพิเศษ อ านวยความสะดวกแก่

คนพิการและผู้สูงอายุ อย่างถูกต้อง ปลอดภัย
ส่วนความปลอดภัยและควบคุมคุณภาพ ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 823,900.00 823,900.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

8
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S3.1.3

การสร้างการรับรู้ให้แก่ผู้ใช้บริการผ่านทางป้ายประชาสัมพันธ์

ภายในสถานี (Signage)
ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 1,000,000.00 608,044.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

9
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S3.1.4

แผนการติดต้ังแผนท่ีอัจฉริยะ Locality Map เพ่ือเพ่ิมความ

สะดวกแก่ผู้เดินทางในบริเวณสถานี
ฝ่ายปฏิบัติการสถานีรถไฟฟ้า ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00

ไม่สำมำรถ

ด ำเนินงำนได้ตำมแผน
(ถูกตัดงบประมาณ)

10
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S4.1.1 

แผนการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด เพ่ือสร้างความพึงพอใจ 

และเข้าถึงกลุ่มผู้ใช้บริการใหม่
ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 1,750,000 1,547,521 ด าเนินงานแล้วเสร็จ งบประมาณท้ังก้อนไม่รวม CRM

11
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S4.1.2 แผนการด าเนินงานท่ีสนับสนุน เพ่ือการเพ่ิมปริมาณผู้โดยสาร ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2569 1 1,000,000 0 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

12
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S4.1.3 

แผนงานการเพ่ิมระบบขนส่งสาธารณะรอง (Feeder) เพ่ือเพ่ิม

ความสะดวกในการเข้าถึงบริการรถไฟฟ้า
ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

13
SO2 การปรับปรุงภายในเพ่ือความเป็นเลิศ

ในการให้บริการ (Service Excellence)
S4.1.4 การสร้างมูลค่าการประชาสัมพันธ์ข่าวสารขององค์กร (PR Value) ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 3,500,000.00 2,685,000.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

14
SO3 การเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจการ (Operational Excellence)
S5.2.1 

แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของ บริษัท รถไฟฟ้า 

ร.ฟ.ท. จ ากัด
ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและอ านวยการ

ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568

(2 ปี)
1 4,00,0000 3,988,000.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

15
SO3 การเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจการ (Operational Excellence)
S5.2.6 แผนการปรับลูกจ้างช่ัวคราวเป็นพนักงานประจ า ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและอ านวยการ ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

สรุปภำพรวมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีงบประมำณ 2568 บริษัท รถไฟฟ้ำ ร.ฟ.ท. จ ำกัด (รฟฟท.)

แผนงำนท่ี Strategic Objective CODE PLAN ช่ือแผน / โครงกำร หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ
ระยะเวลำ

(เร่ิมต้น - ส้ินสุด)

กำรใช้งบประมำณ

หมำยเหตุควำมส ำเร็จของแผนงำน



จ ำนวนงบประมำณ

ใช้ ไม่ใช้
งปม.ตำม

แผนงำน

งปม. ใช้จริงตำม

แผนงำน

สรุปภำพรวมแผนปฏิบัติกำรประจ ำปีงบประมำณ 2568 บริษัท รถไฟฟ้ำ ร.ฟ.ท. จ ำกัด (รฟฟท.)

แผนงำนท่ี Strategic Objective CODE PLAN ช่ือแผน / โครงกำร หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบ
ระยะเวลำ

(เร่ิมต้น - ส้ินสุด)

กำรใช้งบประมำณ

หมำยเหตุควำมส ำเร็จของแผนงำน

16
SO3 การเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจการ (Operational Excellence)
S6.1.1 

โครงการ งานจ้างท่ีปรึกษาโครงการยกระดับการซ่อมบ ารุงงาน

ระบบรางและระบบจ่ายไฟเหนือราง (Smart Railway 

Maintenance Readiness in TRW and OCS)

1. ฝ่ายโครงสร้างพ้ืนฐาน 

2. ฝ่ายระบบรถไฟฟ้าและระบบอุปกรณ์รถไฟฟ้า

3. ส่วนวิศวกรรมซ่อมบ ารุง

ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 11,900,000.00 11,900,000.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

17
SO3 การเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจการ (Operational Excellence)
S6.1.2 โครงการพัฒนาระบบ Red Line Smart Service

1.ส่วนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2.ส่วนความปลอดภัยและคุณภาพ
ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 5,350,000.00 0.00

กำรด ำเนินงำน

ล่ำช้ำกว่ำแผน

18
SO3 การเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจการ (Operational Excellence)
S6.1.3

แผนการเพ่ิมประสิทธิภาพของกล้อง CCTV AI ด้วยการขยาย 

license
ฝ่ายปฏิบัติการสถานีรถไฟฟ้า ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

19
SO3 การเพ่ิมความคล่องตัวในการด าเนิน

กิจการ (Operational Excellence)
S6.2.2 แผนงานการส่งเสริมการใช้นวัตกรรม ส่วนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 0.00 0.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

20
SO4 การน าองค์กรด้วยบรรษัทภิบาล 

(Good Corporate Governance)
S 7.1.1 แผนงานสร้างการตระหนักรู้ด้านธรรมาภิบาล

คณะท างานต่อต้านทุจริตฯ

(ฝ่ายส านักกรรมการผู้อ านวยการใหญ่)
ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 140,000.00 49,600.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

21
SO4 การน าองค์กรด้วยบรรษัทภิบาล 

(Good Corporate Governance)
S 7.1.2 แผนงานความรับผิดชอบต่อสังคม ชุมชน และส่ิงแวดล้อม (CSR) ฝ่ายธุรกิจองค์กร ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 1,400,000.00 1,124,405.00 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

22
SO4 การน าองค์กรด้วยบรรษัทภิบาล 

(Good Corporate Governance)
S 7.1.3. 

แผนงานการจัดท าการเผยแพร่และทดสอบความตระหนักด้าน

สิทธิมนุษยชน
คณะท างานด้านสิทธิมนุษยชน ต.ค. 2567 – ก.ย. 2568 1 100,000.00 97,169.45 ด าเนินงานแล้วเสร็จ

จ ำนวนงบประมำณ จ ำนวนงบประมำณ

ใช้ ไม่ใช้ งปม.ตำมแผนงำน
งปม.ใช้จริงตำม

แผนงำน
14 8

สรุปผลในภำพรวม

กำรใช้งบประมำณ

28,218,900.00 23,741,770.90
22


