
ด้านความ

ปลอดภัย

จ านวนผู้ได้

รับผลกระทบ

ความสามารถ

ในการเยียวยา

1 PC01 เสรีภาพและความเท่าเทียม ไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเท่า

เทียม

ไม่ได้รับการปฏิบัติอย่างเป็น

ธรรม

มีการร้องเรียนกับหน่วยงาน

ภายนอก

มาตรการลดโอกาส

- มีการปฏิบัติตาม พรบ.จัดซ้ือจัดจ้าง พ.ศ.2560 และ

ระเบียบ อ่ืนๆท่ีเก่ียวข้อง อย่างเคร่งครัด N/A 1 N/A 1 1 1 L

2 PC02 สิทธิท่ีจะได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย  - คู่ค้า ผู้รับจ้างภายนอก

   มีการใช้แรงงานผิด

   กฎหมาย (แรงงาน

   ต่างด้าว แรงงานเด็ก)

   โดยท่ีบริษัทไม่ได้มีการ

   ก าหนดแนวทาง

   ในการตรวจสอบ

 - เกิดข้อร้องเรียน

   ไปยังหน่วยงาน

   ภายนอก เกิดการ

   ฟ้องร้องเป็นคดีความ

   เน่ืองจาก รฟฟท.

   ไม่ปฏิบัติตาม

   กฎหมาย

มาตรการลดผลกระทบ

- แต่งต้ังคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพ่ือหาข้อเท็จจริง

ก่อนช้ีแจงในประเด็นท่ีเก่ียวข้องต่อไป

มาตรการลดโอกาส

- มีการแนวทางปฏิบัติอย่างย่ังยืนส าหรับคู่ค้า โดยก าหนด

วัตถุประสงค์ ขอบเขตการน าไปใช้ จรรยาบรรณในการ

ด าเนินธุรกิจส าหรับคู่ค้า รวมไปถึงจรรยาบรรด้านแรงงาน

ก าหนด

- รฟฟท. มีการก าหนดอายุแรงงานของผู้รับจ้างไว้ใน

ขอบเขตงาน เพ่ือมิให้คู่ค้าใช้แรงงานท่ีผิดกฎหมาย เช่น งาน

จ้างเหมาบริการรักษาความปลอดภัย เป็นต้น

N/A 2 1 2 1 2 L

3 PC03 การได้รับการพิจารณาอย่างเป็นธรรม  - เลือกปฏิบัติโดยการ

   พิจารณาเอนเอียงไป

   ยังคู่ค้า หรือผู้รับเหมา

   ท่ีตนเองรู้จัก

 - เกิดข้อพิพาท หรือเกิด

   การฟ้องร้องเป็น

   คดีความ เน่ืองจาก

   รฟฟท. ไม่ปฏิบัติตาม

   กฎหมาย

มาตรการลดผลกระทบ

- แต่งต้ังคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพ่ือหาข้อเท็จจริง

ก่อนช้ีแจงในประเด็นท่ีเก่ียวข้องต่อไป

มาตรการลดโอกาส

- รฟฟท. ให้ความส าคัญกับการเคารพหลักการด้านสิทธิ

มนุษยชน จึงได้ประกาศนโยบายสิทธิมนุษยชนข้ึน เม่ือวันท่ี

 28 กุมภาพันธ์ 2567  โดยได้มีการน าส่งนโยบายด้านสิทธิ

มนุษยชนของบริษัทฯ ให้คู่ค้ารับทราบทุกคร้ังท่ีมีการจัดซ้ือ

จัดจ้าง

- รฟฟท.มีประกาศแนวทางการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกัน

ผลประโยชน์ทับซ้อนในการจัดซ้ือจัดจ้าง เม่ือวันท่ี ๑๕ 

ธันวาคม ๒๕๖๖ เพ่ือให้การบริหารงานเป็นไปด้วยความ

ซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ และปฏิบัติต่อผู้

เสนอราคาทุกรายด้วยความเท่าเทียม

N/A 2 1 2 1 2 L

4 PC04 สิทธิความเป็นส่วนตัว  - มีการจัดเก็บข้อมูล

   ส่วนบุคคลของคู่ค้า

   ผู้รับจ้างภายนอก

   ไม่เหมาะสม

 - เกิดข้อร้องเรียนทาง

   กฎหมาย เป็นเหตุให้

   ต้องเสียค่าปรับ

มาตรการลดผลกระทบ (limit impact)

 - N/A

มาตรการลดโอกาส (Reduce likelihood)

 - การจัดท า กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ

   ท่ีเก่ียวข้องกับ พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูล

   ส่วนบุคคล (PDPA) ของ รฟฟท.

N/A 2 1 2 1 2 L

5 PC05 คุณภาพชีวิตท่ีดี  - ไม่มีการทบทวนเน้ือหา

   ส าหรับการอบรมฯ 

   ให้เป็นปัจจุบัน

- สภาพแวดล้อมไม่

   เหมาะสม ไม่มีความ

   ปลอดภัยในส าหรับ

   การปฏิบัติงาน

 - เกิดอุบัติเหตุ ไม่มีความ

   ปลอดภัยในการปฏิบัติงาน

 - เกิดอุบัติเหตุ

   ได้รับบาดเจ็บจากการ

   ปฏิบัติงาน

มาตรการลดผลกระทบ

- แต่งต้ังคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพ่ือหาข้อเท็จจริง

ก่อนช้ีแจงในประเด็นท่ีเก่ียวข้องต่อไป

มาตรการลดโอกาส

- รฟฟท. มีการก าหนดเเคร่ืองแบบเคร่ืองแต่งกายท่ีแรงงาน

ต้องใช้ในการท างานไว้ในขอบเขตงานเสมอ เพ่ือป้องกันการ

เกิดอันตรายต่อแรงงานท่ีต้องเข้าท างานในพ้ืนท่ีรถไฟฟ้า

5 2 1 5 1 5 M

ระดับ

ความเส่ียง

หมวดหมู่คู่ค้า ผู้รับจ้างภายนอก (Partners and Contractor) และ หมวดหมู่ย่อยของหัวข้อประเมินความเส่ียง (Risk categories/Sub Categories) ประจ าปีงบประมาณ 2568

ล าดับ
หมวดหมู่ของหัวข้อ

ประเมินความเส่ียง
ปัจจัยเส่ียง ความเส่ียง

ความเส่ียงท่ีเหลืออยู่

มาตรการป้องกัน/

บรรเทาผลกระทบด้านสิทธิมนุษยชน

เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) ในแต่ละด้าน

ผลกระทบ

Impact
โอกาสเกิด 
Likelihood

ระดับ

คะแนน


